
 
 

MASTER MLPS II livello 
Pianificazione, programmazione, attuazione, gestione, monitoraggio e valutazione del 

sistema integrato degli interventi e dei servizi sociali 
 

CALENDARIO 2025-2026* 

 
Il calendario prevede 94 lezioni in presenza da 4 ore ciascuna, distribuite in 23 weekend di formazione. 

Totale: 376 ore d’aula. 

Come previsto dal bando, ulteriori 81 ore vengono erogate in e-learning (20% del totale). Introduzione e 

chiusura di ogni corso sono affidate al docente responsabile, che si incaricherà di verificare l’effettivo 

superamento dell’esame (le modalità degli esami sono definite dai docenti responsabili; le prove sono 

orientate alla formazione di competenze, anche in vista dell’esame finale, e comportano un giudizio di 

approvato/non approvato). 

*Calendario aggiornato al 6 marzo 2026 

 

Sintesi dei 4 corsi (seguire i colori nel calendario): 
 

Corso A (responsabile prof. David Benassi) 10 CFU 
Il sistema integrato di interventi e servizi sociali: basi teorico-normative e LEPS (70 h = 56 presenza + 14 online) 

Corso B (responsabile prof.ssa Benedetta Trivellato) 12 CFU 
Gestione amministrativa, economico/finanziaria e del personale (84 h = 68 presenza + 16 online) 

Corso C (responsabile prof.ssa Laura Formenti) 
Programmazione, progettazione e integrazione delle politiche (105 h = 84 presenza + 21 online) 

Corso D (responsabile prof. Emanuele Polizzi) 
Governance e modelli partecipativi (70 h = 56 + 14) 

Laboratori (coordina: Luisa Zecca) (128 h = 104 + 24) 
(una lezione del laboratorio si terrà online secondo modalità definite dai docenti) 

 

 Aula 
Data Orario Argomento 

or 
e 

Docenti e titoli 

   
Corso A (docente responsabile David Benassi): “Il sistema integrato di interventi e servizi sociali: basi 
teorico-normative e LEPS”. Ore di lezione in presenza: 56. Prevede 14 ore aggiuntive di apprendimento in 
e-learning – E-tivity (da usare anche ai fini dell’esame). 

1 U7 
Civitas- 
Aula 
Pagani 
III Piano 

 
 
 

 
13 marzo 
2026 

 

 
9:00-13:00 

3° Convivio Progest 2026 
Quale formazione per il welfare 
locale? 
Dipartimento di Sociologia e 
Ricerca Sociale 

 

 
4 

Sveva Magaraggia, Emanuele Polizzi, Ida 
Castiglioni, Laura Formenti 
Presentazione dei lavori di ricerca di laureati e 
laureate Progest 

2 U7 
Civitas 
Aula 2 

 

 
14:00-18:00 

Introduzione generale del Master 
 
Inquadramento del corso A: 
Il sistema integrato di interventi e 
servizi sociali: basi 
teorico-normative e LEPS 

 

 
4 

Laura Formenti, Ida Castiglioni, David Benassi, 
Benedetta Trivellato, Emanuele Polizzi 
 
 
 
David Benassi 

3 U6-12  
14 marzo 
2026 

9:00-13:00 
Team building / Esplorazione 
competenze pregresse 

4  
Laboratorio Project Work (A) Silvia Luraschi 

4 
14:00-18:00 

Costruzione del patto formativo / 
Creazione di sottogruppi 

4 



 
 

5 aul a  
 
27 marzo 
2026 

9:00-13:00 
Le politiche e i servizi per Long 
Term Care in Italia e in Europa 

4 Costanzo Ranci polivale 

nte  

6 
14:00-18:00 

Indirizzi di politica sociale 
dell’Unione europea, assetti di 

4 Gemma Scalise 
4160 IV 

piano  

U6  

    governance e ricadute operative 
nei contesti territoriali 

  

7 U6-12 
 
28 marzo 
2026 

9:00-13:00 
II quadro normativo del sistema 
integrato di interventi e servizi 
sociali 

4 Camilla Buzzacchi 

8 
14:00-18:00 

LABORATORIO INTERSEZIONALITA’ 
E SERVIZI (1/4) 4 Maria Grazia Gambardella, Laura Abet 

9 U6-18  

 
10 aprile 
2026 

 

 
9:00-13:00 

Programmazione sociale e 
integrazione sociosanitaria, alla 
luce della riorganizzazione della 
sanità territoriale: il dialogo tra 
Comuni, ATS (Ambiti territoriali 
sociali), Distretti e ASL. 

 

 
4 

 

 
Raffaele Mozzanica 

10 U6-17 14:00-18:00 Il sistema locale di welfare 4 Lavinia Bifulco 

11 U6-12 
 
11 aprile 
2026 

 
9:00-13:00 

Il quadro multilivello delle 
competenze: dall’Ue al livello 
locale 

 
4 

 
Camilla Buzzacchi 

12 
14:00-18:00 

LABORATORIO INTERSEZIONALITA’ 
E SERVIZI (2/4) 

4 Maria Grazia Gambardella 

13 U6-22 
 
24 aprile 
2026 

9.00-13.00 
Politica e politiche per i nuovi 
rischi eco-sociali 

4 Stefano Ronchi 

14  
14.00-18.00 

Governance multilivello, 
street-level bureaucracy e agency 
professionale 

 
4 

 
Alberta Andreotti 

15 U6-8 
 
8 maggio 
2026 

9:00-13:00 
Sviluppi recenti: determinazione 
dei Lep e vincoli di finanza 
pubblica 

4 Camilla Buzzacchi 

16 
14:00-18:00 

L’esperienza del progetto Territori 
a disoccupazione zero a Roma 

4 Andrea Ciarini 

17 U6-12  
9 maggio 
2026 

9:00-13:00 
Valutare l’efficacia delle politiche 
e degli interventi sociali 

4 Fedra Negri 

18 
14:00-18:00 

LABORATORIO INTERSEZIONALITA’ 
E SERVIZI (3/4) + 1 online 

4 Laura Abet e Ilaria Sesana 

19 U6-26  

 
22 maggio 

9:00-13:00 Chiusura del corso e valutazione 4 David Benassi 

20 
 
14:00-18:00 

Gestione economica e 
sostenibilità dei servizi sociali: 
strumenti per i responsabili dei 
servizi 

 
4 

 
Enrico Guarini (Introduzione al corso di 
Benedetta Trivellato) 

ESAME CORSO A 
Rielaborazione lavori intermedi in un unico documento da discutere nella lezione finale del corso 

   
Corso B (docente responsabile Benedetta Trivellato): “Gestione amministrativa, economico/finanziaria e del 
personale”. Ore in presenza: 68. Prevede 16 ore di apprendimento in e-learning – E-tivity (da usare anche ai fini 
dell’esame) 

21 U6-12  
23 maggio 
2026 

9:00-13:00 
Introduzione all’organizzazione 
amministrativa 

4 Alfredo Marra 

22 
14:00-18:00 

Laboratorio Project Work (A) (+ 4 
ore online) 

4 Silvia Luraschi 

23 U6-26  
9:00-13:00 

Analisi economiche per le 
decisioni nei servizi sociali 

4 Enrico Guarini 



 
 

24 5 giugno 
2026 

14:00-18:00 
Analisi economiche per le 
decisioni nei servizi sociali 

4 Enrico Guarini 

25 U6-12 
6 giugno 
2026 

9:00-13:00 
Analisi economiche per le 
decisioni nei servizi sociali 4 Enrico Guarini 

25 14:00-18:00 Il sistema delle fonti normative 4 Federico Furlan 

27 U6-16 19 giugno 
2026 

9:00-13:00 Il procedimento amministrativo 4 Monica Delsignore 

28 14:00-18:00 Il procedimento amministrativo 4 Monica Delsignore 

29 U6-12 20 giugno 
2026 

9:00-13:00 LAB. METODI BOTTOM-UP PER 
L’ANALISI DEI BISOGNI (1 e 2) 

4 
Luisa Zecca + Claudia Fredella 

30 14:00-18:00 4 

31 U6-16 
3 luglio 
2026 

9:00-13:00 Anticorruzione e trasparenza 4 Alfredo Marra 

32 
14:00-18:00 

La Costituzione economica: 
pubblico e privato nell’economia 

4 Salvatore La Porta 

33 U6-12  
4 luglio 
2026 

9:00-13:00 
Diritti sociali e condizionamento 
finanziario 

4 Salvatore La Porta 

34 
14:00-18:00 

LAB. METODI BOTTOM-UP PER 
L’ANALISI DEI BIS (3/4) + 1 online 

4 Luisa Zecca + Claudia Fredella 

35 U6-16  
 
17 luglio 
2026 

9:00-13:00 
Il provvedimento amministrativo, 
l’invalidità amministrativa e i 
poteri di c.d. autotutela 

4 Stefano Vaccari 

36  
14:00-18:00 

Le tecniche di redazione (drafting) 
del provvedimento 
amministrativo. 

 
4 

 
Stefano Vaccari 

37 U6-12  
18 luglio 
2026 

9:00-13:00 
L’organizzazione costituzionale 
delle autonomie 

4 Federico Furlan 

38 
14:00-18:00 

L’organizzazione amministrativa 
della Regione Lombardia 

4 Federico Furlan 

Pausa estiva. Interruzione delle lezioni in presenza. Proseguono le attività online. 

39 U6-16  
11 
settembre 
2026 

9:00-13:00 I principi di contabilità pubblica 4 Salvatore La Porta 

40 
 
14:00-18:00 

Reti pubblico-privato e 
governance collaborativa in 
prospettiva strategica; chiusura 
del corso 

 
4 

 
Benedetta Trivellato 

41 U6-12 12 
settembre 
2026 

9:00-13:00 LAB. LEADERSHIP (1/4) 4 Giulia Tossici 

42 
14:00-18:00 LAB. LEADERSHIP (2/4) 4 Giulia Tossici 

ESAME CORSO B 
Integrazione in un unico documento dei lavori assegnati per ciascuna delle tre aree tematiche (economia, diritto 
amministrativo, diritto costituzionale) 

   
Corso C (docente responsabile Laura Formenti):-”Programmazione, progettazione e integrazione delle 
politiche”. Ore in presenza: 84. Prevede 21 ore di apprendimento in e-learning – E-tivity (da usare anche ai fini 
dell’esame) 

43 U6-16 
 
25 
settembre 
2026 

 
9:00-13:00 

Introduzione al corso: 
Programmazione, progettazione, 
integrazione delle politiche 

 
4 

 
Laura Formenti 

44  
14:00-18:00 

Introduzione alla co-progettazione 
come esperienza di 
apprendimento trasformativo 

 
4 

 
Luca Massari, Laura Formenti 

45 U6-12 
26 9:00-13:00 

Il ruolo del pubblico e gli indicatori 
di fragilità nei territori 

4 Laura Santa Resmini 



 
 

46 settembre 
2026 

14:00-18:00 
Programmazione, progettazione, 
conoscenza 

4 Emanuele Polizzi, Carlotta Mozzana 

47 U6-16 9 ottobre 
2026 

9:00-13:00 Uso di dati territoriali per l’analisi 
della fragilità della popolazione 

4 David Benassi 

48 14:00-18:00 4 Antonio De Falco 

49 U6-12 
10 
ottobre 
2026 

9:00-13:00 LAB. LEADERSHIP (3/4) + 1 online 4 Giulia Tossici 

50  
14:00-18:00 

Sperimentazione co-design nella 
progettazione del PW (Laboratorio 
Project Work (B) 

 
4 

Antonella Cuppari, Gaia Del Negro (+ 4 ore 
online tra ottobre e febbraio) 

51 U6-16 
23 
ottobre 
2026 

9:00-13:00 
Elementi di Ragionamento 
Statistico e Analisi dei Dati con R 

4  
Fulvia Mecatti, Rosa Maria Di Biase 

52 
14:00-18:00 

Elementi di Ragionamento 
Statistico e Analisi dei Dati con R 4 

53 U6-12  
24 
ottobre 
2026 

9:00-13:00 
Nascita e sviluppo degli indicatori 
sociali. 

4 
 

 
Patrizia Farina 54 

14:00-18:00 
Una lettura composita degli 
indicatori sociali. Dove trovarli, 
come usarli. 

4 

55 U6-16 
6 
novembre 
2026 

9:00-13:00 
Introduzione agli Open 
Government Data 4  

Sonia Stefanizzi 
56 

14:00-18:00 
Limiti e potenzialità dei portali di 
Open Government Data 

4 

57 U6-12 7 
novembre 
2026 

9:00-13:00 
La costruzione e la validazione 
degli OGD 

4 Domingo Scisci 

58 14:00-18:00 LAB. PROGETTAZIONE (1/2) 4 Donatella Barberis 

59 U6-16  
20 
novembre 
2026 

 
9:00-13:00 

Costruire lo strumento 
informatico dal basso? Come 
parlare ai tecnici 

 
4 

 
Sonia Stefanizzi, Domingo Scisci 

60 
14:00-18:00 

Valutazione d’impatto delle 
politiche sociali 

4 Simona Comi 

61 U6-12 21 
novembre 
2026 

9:00-13:00 LAB. PROGETTAZIONE (2/2) 4 Donatella Barberis 

62 
14:00-18:00 

LAB. VALUTAZIONE D’IMPATTO 
(1/2) + 1 online 

4 Luigi Corvo 

65 U6-16 
4 
dicembre 
2026 

 
9:00-13:00 

Politiche educative e formative: 
conoscenze ed esperienze (casi di 
studio) 

 
4 

 
Cecilia Guidetti 

66 14:00-18:00 Valutazione d’impatto 4 Simona Comi 

67 U6-12 5 
dicembre 
2026 

9:00-13:00  
Interventi integrati tra servizi 

4 Luca Massari, Laura Formenti 

68 
14:00-18:00 4 Marcella Lisi, Laura Formenti 

69 U6-16 18 
dicembre 
2026 

9:00-13:00 

Chiusura del corso e valutazione 

4 

Laura Formenti 70 
14:00-18:00 4 

71 U6-12 19 
dicembre 
2026 

9:00-13:00 LAB. METODI PARTECIPATIVI (1 e 
2) 

4 
Guido Belloni, Massimo Conte 

72 14:00-18:00 4 

  Esame corso C - Programmazione, progettazione e integrazione delle politiche nel PW: bozza del progetto 
(gruppo) e testo riflessivo (personale), con riferimento ai contenuti del corso 

   
Corso D (docente responsabile prof. Emanuele Polizzi): “Governance e modelli partecipativi”. Ore in presenza: 
56. Prevede 14 ore aggiuntive in elearning – E-tivity (da usare anche ai fini dell’esame) 

73 U6-16 
 
15 
gennaio 
2027 

 
9:00-13:00 

Introduzione al corso 
Governance e modelli 
partecipativi 

 
4 

 
Emanuele Polizzi 

74 
14:00-18:00 Caratteristiche psicosociali dei 

processi partecipativi 
4 Ennio Ripamonti 



 
 

75 U6-12 16 
gennaio 
2027 

9:00-13:00 Infrastrutture del welfare locale 4 Carlotta Mozzana 

76 
14:00-18:00 

LAB. METODI PARTECIPATIVI (3/4) 
+ 1 online 

4 Guido Belloni, Massimo Conte 

77 U6-16  
22 
gennaio 
2027 

 
9:00-13:00 Partecipazione e collaborazione: 

analogie e differenze 

 
4 

 
Ennio Ripamonti 

78 
14:00-18:00 

I fondamenti giuridici della 
partecipazione 

4 Camilla Buzzacchi 

79 U6-12 
23 
gennaio 
2027 

9:00-13:00 
Procedure ad evidenza pubblica, 
gare e modelli partecipativi 4 Alessandro Squazzoni 

80 
14:00-18:00 

LAB. SUPPORTO ALLE RETI SOCIALI 
(1/4) 

4 Alice Ranzini 

81 U6-16 
 
5 febbraio 
2027 

 
9:00-13:00 Metodologie di facilitazione della 

collaborazione nel welfare plurale 

 
4 

 
Ennio Ripamonti 

82 
14:00-18:00 

il modello delle politiche di 
coesione 

4 Camilla Buzzacchi 

83 U6-12 
 
6 febbraio 
2027 

 
9:00-13:00 

Il Welfare costituzionale: misure di 
contrasto alla povertà e assistenza 
socio-sanitaria 

 
4 

 
Salvatore La Porta 

84 
14:00-18:00 

LAB. SUPPORTO ALLE RETI SOCIALI 
(2/4) 

4 Alice Ranzini/Stefania Voli 

85 U6-16  

 
19 
febbraio 
2027 

 

 
9:00-13:00 

La leadership collaborativa nella 

gestione di processi partecipativi 

 

 
4 

 

 
Ennio Ripamonti 

86 
14:00-18:00 

Economia sociale nel quadro del 
diritto interno e europeo 

4 Camilla Buzzacchi 

87 U6-12 
20 
febbraio 
2027 

9:00-13:00 
Il Terzo Settore tra pubblico e 
privato 

4 Salvatore La Porta 

88 
14:00-18:00 

LAB. SUPPORTO ALLE RETI SOCIALI 
(3/4) + 1 ONLINE 

4 Alice Ranzini 

89 U6-16  
5 marzo 
2027 

 
9:00-13:00 La trasformazione collaborativa dei 

conflitti nel welfare plurale 

 
4 

 
Ennio Ripamonti 

90 14:00-18:00 Chiusura del corso D e valutazione 4 Emanuele Polizzi 

91  

6 marzo 
 
9:00-18:00 

Laboratorio Project Work (B) 
Messa a punto dei PW, feed-back 
tra pari e riflessioni 

 
8 

 
Antonella Cuppari, Gaia Del Negro 

92 

93 U6-16 19 marzo 
2027 

9:00-18:00  
Presentazioni/discussione 

 
8 

Le due giornate prevedono la presentazione e 
discussione dei Project Work, coinvolgendo 
studenti e docenti in un lavoro collettivo di 
riflessione sugli esiti del Master 

94 U6-12 20 marzo 

2027 
9:00-18:00 

  2 aprile  ESAME FINALE   

 


